PATVIRTINTA:
Viliaus Gaigalai€io globos namy direktoriaus
2026 m. geguzés 13 d. jsakymu Nr. V-50-(1.3E)

PRITARTA
Viliaus GaigalaiCio globos namy darbo tarybos
2026 m. geguzés 13 d. protokolu Nr. TP-8-(1.6E)

ISTAIGOS DARBUOTOJU VEIKLOS VERTINIMO IR SOCIALINIO DARBUOTOJO
PROFESINIY KOMPETENCIJY |SIVERTINIMO TVARKOS APRASAS

l. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Viliaus Gaigalai€io globos namy darbuotojy veiklos vertinimo organizavimo tvarkos
apraSas (toliau — aprasas) nustato Viliaus Gaigalai€io globos namy (toliau — jstaiga)
darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis (toliau — darbuotojai), pasirengimo veiklos
vertinimui, veiklos vertinimo organizavimo, ugdomojo veiklos vertinimo pokalbio
organizavimo, profesinio tobuléjimo planavimo bei socialiniy darbuotojy profesiniy
kompetencijy jsivertinimo tvarka.

2. Darbuotojy veiklos vertinimo tikslas — jvertinti darbuotojy praéjusiy kalendoriniy
mety veiklg pagal nustatytas metines uzduotis, siektinus rezultatus, jy vertinimo rodiklius
ir gebéjimg atlikti pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas, skatinti profesinj augima,
atsakomybe, bendradarbiavimg ir teikiamy paslaugy kokybe.

3. Darbuotojy veiklos vertinimas vykdomas vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés
aktais, reglamentuojanciais atitinkamy darbuotojy grupiy veiklos vertinimg. Oficialiam
veiklos vertinimui naudojamos teisés aktuose patvirtintos veiklos vertinimo formos.

4.  Siekiant uztikrinti nuosekly, ugdomajj ir organizacijos vertybémis grjstg veiklos
vertinimo procesg, jstaigoje papildomai gali bati naudojamos Sio apraso prieduose
nustatytos pagalbinés vertinimo priemonés.

5. Aprase vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos
Respublikos darbo kodekse, Lietuvos Respublikos biudzZetiniy jstaigy darbuotojy darbo
apmokejimo ir komisijy nariy atlygio uz darbg jstatyme, Lietuvos Respublikos biudzetiniy
jstaigy jstatyme ir kituose teisés aktuose.

6. Aprasas netaikomas jstaigos vadovui ir darbuotojams, kuriy pareigybés priskiriamos
D lygiui.

Il. VEIKLOS VERTINIMO TIKSLAI IR PRINCIPAI

7.  Darbuotojy veiklos vertinimo tikslai:

7.1. objektyviai jvertinti darbuotojo veiklos rezultatus ir profesine veiklg;
7.2. stiprinti darbuotojo atsakomybe uz veiklos rezultatus;

7.3. skatinti profesinj tobuléjimg ir kompetencijy ugdyma;

7.4. gerinti komandinj bendradarbiavimg ir darbo kokybe;

7.5. uztikrinti kokybisSky socialiniy ir sveikatos priezidros paslaugy teikima.
8. Darbuotojy veiklos vertinimas grindZiamas Siais principais:

8.1. objektyvumo ir nesaliSkumo;

8.2. pagarbos darbuotojui;

8.3. konstruktyvaus bendradarbiavimo;

8.4. aiSkumo ir skaidrumo;
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8.5. konfidencialumo;
8.6. profesinio augimo ir ugdomojo vertinimo.

[ll. PASIRENGIMAS VEIKLOS VERTINIMUI

9. Pasirengimo veiklos vertinimui tikslas — uztikrinti sklandy, objektyvy ir konstruktyvy
darbuotojy veiklos vertinimo procesa.

10. Tiesioginis vadovas (vertinantysis asmuo) ne véliau kaip iki einamyjy mety sausio
10 dienos tiesiogiai, rastu ar elektroniniu pastu pateikia darbuotojui veiklos vertinimo
forma.

11. Darbuotojas iki einamyjy mety sausio 15 dienos tiesioginiam vadovui pateikia
uzpildytus veiklos vertinimo dokumentus ir kitg veiklos vertinimui reikalingg informacijg
(jei tokia yra rengiama).

12. Rengiantis veiklos vertinimui darbuotojui gali bati siGloma uzpildyti savirefleksijos
formg kurioje apzvelgia svarbiausius praéjusiy mety darbo rezultatus, seékmingiausiai
kolegomis ir gyventojais, profesinio tobuléjimo veiklas ir mokymus, profesinio tobuléjimo
poreikj, sillymus darbo organizavimo ar paslaugy kokybés gerinimui.

13. Tiesioginis vadovas, pasirengdamas veiklos vertinimui:

13.1. perziari darbuotojo pateiktus dokumentus;

13.2.analizuoja darbuotojo veiklos rezultatus ir nustatyty uzduociy vykdyma;

13.3. nustato ugdomojo veiklos vertinimo pokalbio datg, laikg ir vieta;

13.4. pasirengia darbuotojo veiklos aptarimui ir vertinimui.

14. Veiklos vertinimo dokumentai ir pagalbinés veiklos vertinimo priemonés (jei tokios
yra pildomos) turi bati pildomi aiSkiai, objektyviai ir argumentuotai.

15. Pasirengimo veiklos vertinimui metu darbuotojas ir tiesioginis vadovas privalo
bendradarbiauti, teikti vienas kitam reikalingg informacijg ir laikytis konfidencialumo
principo.

Iv. C PAREIGYBIUY LYGIO DARBUOTOJUY VEIKLOS VERTINIMO
ORGANIZAVIMAS IR VYKDYMAS

16. C pareigybiy lygio darbuotojy veiklos vertinimas vykdomas Zodinio ugdomojo
pokalbio forma. Siy darbuotojy veiklos vertinimg organizuoja ir atlieka tiesioginis vadovas,
iSskyrus atvejus, kai jstaigos vadovas veiklos vertinimg paveda atlikti sudarytai veiklos
vertinimo komisijai. Veiklos vertinimas atliekamas iki einamyjy mety sausio 31 dienos.
17. Vertinant C pareigybiy lygio darbuotojo veiklg, atsizvelgiama j: pareigybés
aprasyme nustatyty funkcijy vykdymg; atliekamo darbo kokybe; darbo drausmés
laikymasi; atsakingumg; bendradarbiavima; gebéjimg taikyti turimas Zinias ir jgudzius
praktinéje veikloje.

C pareigybiy lygio darbuotojy veiklos vertinimas grindziamas objektyvumo, pagarbos,
konstruktyvaus dialogo ir bendradarbiavimo principais.

18. Darbuotojy veiklos vertinimo rezultatai fiksuojami suvestinéje, kurioje tiesioginis
vadovas zymj: | vardas pavardeé | pareigos | vertinimas | pastabos ir sitlymai (nebdtina) |
vadovo parasas |.

19. C pareigybiy lygio darbuotojams individualUs veiklos IikescCiai gali bati nenustatomi.
Siems darbuotojams gali biti nustatomi bendrieji veiklos likesgiai ir surasomi veiklos
vertinimo suvestinéje.

20. Darbuotojy veikla vertinama teisés aktuose nustatytais vertinimo lygiais:
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20.1. virSija lokescius;

20.2. atitinka ldkescius;

20.3.iS dalies atitinka lGkescius;

20.4. neatitinka lOkescCiy.

21. Darbuotojy veiklg jvertines tiesioginis vadovas veiklos vertinimo suvestine, per 3
darbo dienas, pateikia darbo tarybos atstovui susipazinti.

22. Darbo tarybos atstovas susipazjsta su pateikta veiklos vertinimo suvestine ir joje
pazymi, ar su veiklos vertinimo iSvada sutinka ar nesutinka. Nesutikimo atveju gali bati
pateikiami nesutikimo motyvai ir, prireikus, gali pateikti pastabas vertinanciajam asmeniui
per 3 darbo dienas nuo jos gavimo dienos.

23. Globos namy darbo tarybos atstovui susipazinus su iSvadomis, vertinantysis asmuo
per 3 darbo dienas pateikia iSvadas globos namy direktoriui.

24. Darbuotojy veiklg jvertines tiesioginis vadovas, atsizvelgdamas j darbuotojy veiklos
vertinimo rezultatus, gali teikti jstaigos direktoriui siilymus dél darbuotojo (-y) skatinimo,
vadovaudamasis jstaigos darbo apmokéjimo sistemos nuostatomis.

25.  Globos namy direktorius, gaves veiklos vertinimo dokumentus, per 10 darbo dieny
priima motyvuotg sprendimg dél veiklos vertinimo rezultaty jgyvendinimo.

26. Jeigu darbuotojo (-y) veikla jvertinama kaip neatitinkanti lGkesciy, su darbuotoju (-
ais) gali bati sudaromas rezultaty gerinimo planas.

27. Darbuotojas (-ai) sprendimus dél jo/jy veiklos vertinimo turi teise skysti Lietuvos
Respublikos darbo kodekso nustatyta darbo gin€y nagrinéjimo tvarka.

28. Jeigu dél darbuotojo (-y) laikinojo nedarbingumo, komandiruotés, atostogy ar kity
svarbiy prieZzasCiy Siame apraSe nustatyti terminai praleidziami, veiklos vertinimas
atliekamas per 5 darbo dienas nuo Siy aplinkybiy iSnykimo dienos.

29. Veiklos vertinimo suvestiné dokumenty valdymo sistemoje ,Kontora“ pateikiama Sia
seka:

29.1. suvestine jkelia ir pasiraso tiesioginis vadovas;

29.2. su suvestine susipaZjsta ir pasiraso darbo tarybos pirmininkas;

29.3. suvestine vizuoja jstaigos direktorius;

29.4. suvestiné registruojamas dokumenty valdymo sistemoje.

30. Vadovaujantis jstaigos direktoriaus patvirtinta organizacine valdymo struktdra,
darbuotojy veiklos vertinimg organizuoja bei atlieka:

30.1. direktoriaus pavaduotojas socialiniams reikalams - indvidualios priezidros
darbuotojams;

30.2. direktoriaus pavaduotojas bendriesiems ir Gkio reikalams — sandélininkui;

30.3. sveikatos priezilros padalinio administratorius, jei néra paskirta kitam atsakingam
darbuotojui, — slaugytojo padéjéjams;

30.4. buities ir akio padalinio vadovas — buities ir Gkio padalinio darbuotojams;

30.5. vyriausiasis viréjas — maisto ruoSimo padalinio darbuotojams.

31. Uz veiklos vertinimo dokumenty parengimg, pateikimag, pasiraSymg, duomeny
teisingumg ir veiklos vertinimo proceso terminy laikymasi atsako dokumentg rengiantis,
teikiantis ar pasiraSantis asmuo pagal savo kompetencijg.

V. A IR B PAREIGYBIY LYGIO DARBUOTOJY VEIKLOS VERTINIMO
ORGANIZAVIMAS IR VYKDYMAS
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32. Darbuotojy veiklos vertinimas organizuojamas kiekvienais metais, vertinant
darbuotojo praéjusiy kalendoriniy mety veiklg, pasiektus rezultatus, vykdytas uzduotis,
profesine veiklg ir gebéjima atlikti pareigybés aprasyme nustatytas funkcijas.

33. |staigoje veiklos vertinimas rastu atliekamas tik A ir B pareigybiy lygiy darbuotojams.
Siy pareigybiy lygiy darbuotojy veiklos vertinimas vykdomas vadovaujantis LR teisés
akty, reglamentuojanciy veiklos vertinimo procedidrg, nuostatomis.

34. Darbuotojy veiklos vertinimo procesg sudaro Sie etapai:

34.1. pasirengimas veiklos vertinimuli;

34.2. darbuotojo praéjusiy kalendoriniy mety veiklos analizé ir jvertinimas;
34.3.ugdomasis veiklos vertinimo pokalbis;

34.4. metiniy uzduociy, siektiny rezultaty ir jy vertinimo rodikliy nustatymas ateinantiems
metams;

34.5. veiklos vertinimo iSvados parengimas ir derinimas;

34.6. sprendimo dél veiklos vertinimo rezultaty priémimas;

34.7. profesinio tobuléjimo arba rezultaty gerinimo priemoniy numatymas.

35. Metinés uzduotys, siektini rezultatai ir jy vertinimo rodikliai darbuotojams nustatomi
kiekvienais metais iki einamyjy mety sausio 31 dienos.

36. Metinés uzduotys turi bati aiSkios, susijusios su darbuotojo pareigybés funkcijomis,
realiai jgyvendinamos ir turéti aisSkius vertinimo rodiklius.

37. Nustatant metines uzduotis turi bati atsizvelgiama |: darbuotojo atliekamas
funkcijas; jstaigos veiklos tikslus; padalinio veiklos prioritetus; teikiamy paslaugy kokybés
uztikrinima;

38. Darbuotojui, kurio darbo jstaigoje pradZios, perkeélimo | kitas pareigas arba grjZzimo
i$ atostogy vaikui priziaréti data yra ne vélesné kaip spalio 1 diena, metinés uzduotys
nustatomos per vieng ménesj nuo darbo pradzios, perkélimo ar grjzimo j pareigas dienos.
39. Darbuotojui, kurio darbo jstaigoje pradzios, perkelimo j kitas pareigas arba grjzimo
iS5 atostogy vaikui priziaréti data yra vélesné kaip spalio 1 diena, metinés uzduotys
einamiesiems metams gali bati nenustatomos.

40. Prireikus metinés uzduotys, siektini rezultatai ir jy vertinimo rodikliai gali bati
keiCiami arba papildomi, ta¢iau ne véliau kaip iki einamyjy mety spalio 1 dienos.

41. Darbuotojas iki einamyjy mety sausio 15 dienos tiesioginiam vadovui pateikia
uzpildytas teisés aktuose nustatytas veiklos vertinimo formas ir kitus veiklos vertinimui
reikalingus dokumentus:

42. Tiesioginis vadovas iki einamyjy mety sausio 31 dienos:

42.1. jvertina darbuotojo veiklos rezultatus;

42.2. organizuoja ugdomajj veiklos vertinimo pokalbj ir nustato jo datg, laikg bei vieta;
42.3. uzpildo teisés aktuose nustatytas veiklos vertinimo formas, jskaitant metiniy
veiklos uzduociy, siektiny rezultaty ir jy vertinimo rodikliy nustatyma;

42.4. prireikus aptaria darbuotojo profesinio tobuléjimo, mokymy ar pagalbos poreikj;
42.5. prireikus inicijuoja rezultaty gerinimo plano sudaryma.

43. Ugdomojo veiklos vertinimo pokalbio metu aptariama darbuotojo praéjusiy mety
veikla, pasiekti rezultatai, stipriosios veiklos sritys, tobulintini aspektai, profesinio
tobuléjimo poreikis ir ateinanciy mety veiklos likesciai.

44. Veiklos vertinimo pokalbis organizuojamas laikantis Siy principy:

44.1. pokalbis grindZiamas pagarba ir konstruktyviu dialogu;

44.2. aptariami veiklos ir elgesio faktai, o ne darbuotojo asmeninés savybés;

44.3. darbuotojui sudaroma galimybé iSsakyti savo nuomone;
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44.4. pokalbio metu siekiama darbuotojo profesinio augimo ir veiklos kokybés gerinimo.
45. Vadovaujantis jstaigos direktoriaus patvirtinta organizacine valdymo struktdra,
darbuotojy metines uzduotis, siektinus rezultatus, jy vertinimo rodiklius nustato ir
darbuotojy veiklos vertinimg organizuoja bei atlieka:

45.1. direktorius — direktoriaus pavaduotojui socialiniams reikalams, direktoriaus
pavaduotojui bendriesiems ir Gkio reikalams, vyriausiajam buhalteriui ir rastinés
administratoriui;

45.2. direktoriaus pavaduotojas socialiniams reikalams — socialiniams darbuotojams,
psichologui, uzimtumo specialistui, sveikatos priezitros padalinio darbuotojams (jei néra
paskirta kitam atsakingam darbuotojui), iSskyrus slaugytojy padéjéjus.

45.3. direktoriaus pavaduotojas bendriesiems ir Gkio reikalams — buities ir Gkio padalinio
vadovui, administravimo specialistui, vyriausiajai viréjai;

45.4. vyriausiasis buhalteris — buhalterinés apskaitos padalinio darbuotojams;

46. Darbuotojy veikla vertinama teisés aktuose nustatytais vertinimo lygiais:

46.1. virSija lkesCius;

46.2. atitinka lukescius;

46.3.iS dalies atitinka lUkescius;

46.4. neatitinka ltkesciy.

47. Darbuotojo veiklg jvertines tiesioginis vadovas veiklos vertinimo dokumentus, per 3
darbo dienas, pateikia darbo tarybos atstovui susipazinti.

48. Darbo tarybos atstovas susipazjsta su pateikta veiklos vertinimo iSvada ir joje
pazymi, ar su veiklos vertinimo iSvada sutinka ar nesutinka. Nesutikimo atveju gali bati
pateikiami nesutikimo motyvai ir, prireikus, gali pateikti pastabas vertinanciajam asmeniui
per 3 darbo dienas nuo jos gavimo dienos.

49. Globos namy darbo tarybos atstovui susipazinus su iSvada, vertinantysis asmuo per
3 darbo dienas pateikia iSvadg globos namy direktoriui.

50. Darbuotojo veiklg jvertines tiesioginis vadovas, atsizvelgdamas j darbuotojo veiklos
vertinimo rezultatus, gali teikti jstaigos direktoriui siGlymus dél darbuotojo skatinimo,
vadovaudamasis jstaigos darbo apmokéjimo sistemos nuostatomis.

51. Globos namy direktorius, gaves veiklos vertinimo dokumentus, per 10 darbo dieny
priima motyvuotg sprendimg dél veiklos vertinimo rezultaty jgyvendinimo.

52. Jeigu darbuotojo veikla jvertinama kaip neatitinkanti lukesciy, su darbuotoju gali bati
sudaromas rezultaty gerinimo planas lietuvos respublikos darbo kodekso nustatyta
tvarka.

53. Darbuotojas sprendimus dél jo veiklos vertinimo turi teise skysti Lietuvos
Respublikos darbo kodekso nustatyta darbo gin€y nagrinéjimo tvarka.

54. Jeigu dél darbuotojo laikinojo nedarbingumo, komandiruotes, atostogy ar kity
svarbiy priezasCiy Siame apraSe nustatyti terminai praleidZiami, veiklos vertinimas
atliekamas per 5 darbo dienas nuo Siy aplinkybiy iSnykimo dienos.

55. Veiklos vertinimo dokumentai jstaigos dokumenty valdymo sistemoje ,Kontora“
pateikiami Sia seka:

55.1. dokumentg jkelia ir pasiraSo darbuotojas;

55.2. dokumentg pasiraso tiesioginis vadovas;

55.3. dokumentg pasiraso darbo tarybos pirmininkas;

55.4. dokumentg vizuoja jstaigos direktorius;

55.5. dokumentas registruojamas dokumenty valdymo sistemoje.
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56. Uz veiklos vertinimo dokumenty parengimg, pateikimg, pasiraSyma, duomeny
teisingumg ir veiklos vertinimo proceso terminy laikymasi atsako dokumentg rengiantis,
teikiantis ar pasiraSantis asmuo pagal savo kompetencija.

VI. VEIKLOS VERTINIME TAIKOMOS FORMOS IR PAGALBINES PRIEMONES

57. Darbuotojy veiklos vertinimui naudojamos teisés aktuose patvirtintos veiklos
vertinimo formos pagal darbuotojy pareigybiy grupes:

57.1.socialiniy paslaugy srities darbuotojy veiklos vertinimui naudojamos Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro patvirtintos veiklos vertinimo formos.

57.2. sveikatos priezilros specialisty veiklos vertinimui naudojamos Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro patvirtintos veiklos vertinimo formos.

57.3.kity darbuotojy veiklos vertinimui naudojamos Lietuvos Respublikos vyriausybés ar
jos jgaliotos institucijos patvirtintos biudZetiniy jstaigy darbuotojy veiklos vertinimo
formos.

58. Veiklos vertinimo procese papildomai gali buti naudojamos Sios pagalbinés
priemones:

58.1. darbuotojo savirefleksijos forma;

58.2. rezultaty gerinimo planas;

58.3. socialiniy darbuotojy profesiniy kompetencijy jsivertinimo forma.

59. Pagalbinés veiklos vertinimo priemonés naudojamos siekiant: padéti darbuotojui
pasirengti veiklos vertinimui; skatinti darbuotojo savirefleksijg ir jsitraukimg | veiklos
vertinimo procesg; uZztikrinti konstruktyvy dialogg tarp darbuotojo ir tiesioginio vadovo;
identifikuoti darbuotojo stiprigsias veiklos sritis ir tobulintinus aspektus; nustatyti
profesinio tobuléjimo, mokymy ar pagalbos poreikj; stiprinti organizacine kultara,
bendradarbiavimg ir paslaugy kokybe.

60. Sio skyriaus 58 punkte nurodyty pagalbiniy priemoniy naudojimas yra
rekomendacinio pobudzio, iSskyrus atvejus, kai jy pildymg nustato teisés aktai arba
jstaigos direktoriaus sprendimas

VII. SOCIALINIO DARBUOTOJO PROFESINIYJ KOMPETENCIJU |SIVERTINIMO IR
VERTINIMO TVARKA

61. Socialinio darbuotojo profesiniy kompetencijy jsivertinimo tikslas — |sivertinti
bendrgsias ir socialinio darbo kompetencijas.

62. Visiems socialiniams darbuotojams profesiniy kompetencijy jsivertinimas, uz
praéjusius kalendorinius metus, yra privalomas ir atliekamas tuo paciu laikotarpiu, tais
pacCiais terminais ir tokia pacCia tvarka kaip ir atliekant praéjusiy kalendoriniy mety
nustatyty metiniy uzduociy jvykdymo rezultaty jsivertinima.

63. Socialiniai darbuotojai savo profesine kompetencijg vertina vadovaudamiesi Siuo
tvarkos apraSu patvirtintu profesiniy kompetencijy jsivertinimo vartotojo vadovo
nuostatomis (priedas Nr. 1) ir uzpildydami (naudodami) socialiniy darbuotojy profesinés
kompetencijos jsivertinimo jrankj (priedas Nr. 2).

64. Socialinio darbuotojo profesiniy kompetencijy jsivertinimg analizuoja ir vertina
globos namy direktoriaus pavaduotojas socialiniams reikalams kartu su profesiniy
kompetencijy jsivertinimg pateikusiu socialiniu darbuotoju.

65. Socialinio darbuotojo profesiniy kompetencijy jsivertinimo rodikliai (iSvados) gali bati
naudojami nustatant metinés veiklos uzduotis, nustatant kvalifikacijos tobulinimo krytptis
ir kt.
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VIIl. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

66. Veiklos vertinimo dokumentai saugomi Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta
tvarka.

67. Veiklos vertinimo metu tvarkomi asmens duomenys tvarkomi laikantis Lietuvos
Respublikos ir Europos Sagjungos teisés akty, reglamentuojaniy asmens duomeny
apsauga.

68. Su Siuo aprasSu darbuotojai supazindinami dokumenty valdymo sistemos
priemonemis.

69. ApraSas keiCiamas, papildomas ar pripazjstamas netekusiu galios |staigos
direktoriaus jsakymu
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Jstaigos darbuotojy veiklos vertinimo ir

socialinio darbuotojo profesiniy
kompetencijy jsivertinimo tvarkos apraso
Priedas Nr. 1

PROFESINIY KOMPETENCIJU |SIVERTINIMO VARTOTOJO VADOVAS
Kas tai per jrankis?

Sio kompetencijy apraso paskirtis — pagalba Zzmonéms, dirbantiems socialinj darba,
jsivertinti savo
Kompetencijas pildant profesiniy kompetencijy jsivertinimo lentele.

Pagrindiné Sio apraso idéja — padéti darbuotojams kryptingiau planuoti savo tobuléjima.
Tai yra kompetencijy gairés, pagal kurias galima savarankiSkai apzvelgti ir jsivertinti savo
kompetencijas bei pasirinkti savo profesinio tobuléjimo kryptis ir temas.

Vadovaujantis Siuolaikiniu supratimu, kvalifikacijos kélimo mokymai tampa naudingiausi,
kuomet darbuotojai turi galimybe aktyviai dalyvauti jvardinant ir formuluojant jiems
jdomias ir tobuléjimui naudingas temas. Taip dalyvaudami darbuotojai pirma
savarankiSkai jsivertina asmenines profesines kompetencijas (toliau — kompetencijos) ir
atsizvelgdami | jsivertinimg nusibrézia savo profesinio tobuléjimo gaires, jvardina
aktualias temas.

Kompetencijy jsivertinimo apra$g sudaro Il dalys, kuriy kiekvienoje aprasytos skirtingy
rasiy kompetencijos reikalingos kasdieniam darbui — iS viso 11 kompetencijy.

| dalyje apraSytos 5 bendrosios kompetencijos, kurios batinos ne tik socialiniam darbui,
bet ir kitai profesinei veiklai. Bendrosios kompetencijos labai svarbios — jos sudaro
savotiskg ,stuburg®, be kurio bity sudétinga kokybiskai jgyvendinti profesines socialinio
darbo kompetencijas (,raumenis®).

Il dalyje aprasytos 4 socialinio darbo profesinés kompetencijos.

[l dalyje aprasSytos 2 socialinio darbo specialiosios kompetencijos, kurios butinos dirbant
socialinj darbg jstaigoje.

Duomenys yra anoniminiai ir bus naudojami iSimtinai tik jsivertinusio socialinio darbuotojo
metiniam vertinimui bei bendry mokymosi temy formulavimui.

Kaip ¢ia suprantama kompetencija?
Kompetencijos sgvoka yra naudojama vis plaCiau, todél Zzemiau pateikiama kaip ji
suprantama Siame aprase.

Kompetencijg €ia suprantame kaip Zzmogaus gebéjimag atlikti tam tikrg apibréztg veikla.
Zmogaus

gebejimas atlikti kokig nors veiklg pastebimas ir vertinimas tik veikloje ir nuolat kinta,
priklausomai nuo kintanc€iy ziniy, jgudziy, pasirengimo veiklai. PavyzdZziui: kokig Zzmogus
turi vairavimo kompetencijg pastebésime tik kai Zmogus vairuoja; tai kad jis gerai vairavo
prie§ 10 mety, néra jo kompetencijos rodiklis Siandien.

Gebéjimas atlikti tam tikrg veiklg (kompetencija) susideda i$ bent trijy daliy — Ziniy (kas
badtina zinoti kad gebéciau atlikti tam tikrg veiklg), praktiniy jgudziy (kg turiu treniruotis
norédamas atlikti tam tikrg veiklg) ir vidinés parengties — (kokios nuostatos, jsitikinimai,
vertybés, motyvai stiprina gebéjima atlikti tam tikrg veiklg). Zmogus turi stipry gebéjima
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atlikti tam tikrg veiklg tik tuomet, kai visos $ios trys sudedamosios dalys yra stiprios. Jei
bent viena jy silpnesné atitinkamai silpnesné ir kompetencija. Pavyzdziui net jei turiu
tinkamas bendravimo kompetencijai Zinias ir jgudzius, bet stokoju tinkamos nuostatos
(geranoriSkumo ar kt.) - mano kompetencija bus silpnesné.

Suprantama, kadangi kompetencijos priklauso ir nuo Ziniy ir nuo jgudziy ir nuo vidinés
parengties, jos yra nuolat kintancCios. |Jgautos Zinios ir iSsitreniruoti jgtdziai kinta léCiau,
taciau vidiné parengtis kinta nuolat. Pavyzdziui net jei turiu tinkamy bendravimui Ziniy ir
jgudZiy bet esu pavarges, mano gebéjimas bendrauti susilpnéja.

Todél pastebésite, kad aprase kiekviena kompetencija aprasSyti dvejopai: po jos
pavadinimu seka glaustas aprasymas, apibUdinantis kg gebu veikti jei turiu nurodytg
kompetencijg, o deSinéje yra aprasytos konkreCios nurodytai kompetencijai batinos
Zinios, jgudziai ir tinkama vidiné parengftis.

Kaip Siuo jrankiu tinkamai naudotis?
Savo kompetencijy jsivertinimo kokybé priklauso nuo keliy svarbiy dalykuy:

1 Pirmiausia svarbu suprasti, kad beveik visi Zmonés turi kokj nors aprase nurodyty
kompetencijy lygj, taCiau Sis lygis gali labai skirtis. |sivertinime svarbi visiSkai subjektyvi
bet kartu ir sgzininga jisy nuomoné — kaipgi jus vertintuméte savo gebeéjimg atlikti
nurodytg veiklg?

0 Jsivertinus kompetencijas naudinga pasidalinti Siuo jsivertinimu su kolega ar kolege,
kurie jus gerai pazjsta — taip turésite progg ,pasitikslinti savo subjektyvy matyma.
Pasirinkite Zmoguy, kurio matymu pasitikite. Nors Sis veiksmas ir néra batinas, bet suteikia
galimybe tikslesniam jsivertinimui.

[ Galutinis jsivertinimo tikslas yra tiksliau pasirinkti savo profesiniam tobuléjimui svarbias
kryptis ir temas. Todél visiSkai nesvarbu ar jisy kompetencijos stiprios ar silpnos. Daug
svarbiau, kurios i$ jy, jsivertinus, jums atrodo reikalingos tobulinimo ir kokias konkreciai
pasirinkty kompetencijy dalis jas norétuméte tobulinti.

Rekomenduojama tobulinimui pasirinkti nuo vienos iki trijy kompetencijy. ISsirinkite jas
pagal jsivertinimo rezultatus ir jusy atliekamos veiklos pobud,.

Kaip atlikti jsivertinima:
1. Perskaitykite kiekvienos 11 kompetencijy pavadinimg ir trumpg aprasymg apacioje.
Visiskai subjektyviai, atsizvelgdami tik j trumpag aprasyma jsivertinkite kiekvieng

kompetencijg 1, 2 arba 3.
1 ,1“ reiSkia, kad kompetencija silpna,
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0 ,2“ reiSkia, kad vidutiné,
0 ,3" reiSkia, kad stipri.

2. Tuomet pasitikrinkite savo vertinimg perziarédami kiekvienos kompetencijos detaly
Ziniy, jgddziy ir vidinés parengties apraSyma, esantj desinéje. Pastebésite, kad prie
kiekvienos kompetencijos apraSymo yra palikta punktas ,kita“ — pazymékite ir
uzpildykite jj jei nerandate  Ziniy, jgudziy ar vidinés parengties dalyse jums atrodancio
reikSmingo dalyko. Jei reikés, pakoreguokite savo jsivertinimus (zr. pavyzdj).

| Kompetencija i jor trumpas 3prasymas
1. Cubéiionss bendraut Zmios
AS kemtuoz informecys ¢ Egyvenimas, smalsaupn, egrsty,
tkslhinuost ¥ supranty kity Emoniy mints ir Sgyvenimus;
suprantamal ir nuoseklial papasako I apging savo poaclly; vedu

abipusis naudingy diskus jy, bendragy mandags Ir tinkamal

stuacijal.

gebsjmai

ymo jgudiiai

Vidine parergus

3. Pasirinkite vieng — tris kompetencijas, kurios silpnesnés ir kurias jus norétuméte
tobulinti. Pabraukite konkreciu jy sudedamuyjy daliy (Ziniy, jgtdZziy ir vidinés parengties)
aprasymus, kuriuos matote kaip tobulintinus.

4. Pasirinkite vieng arba dvi stipriausias kompetencijas ir jas pazymékite pridétame
duomeny rinkimo lape.

5. Pridétame duomeny rinkimo lape pazymekite tobulinimui pasirinkty kompetencijy ir jy
pasibraukty sudedamuyjy daliy numerius (zr. pavyzd)).

Kompetencijos Nr. 1 Kompetencijos Nr. 3 Kompetencijos Nr. 6

Zinio | |gudzia | Vidine | 5. . | |gidzia vVidine 5o | jgadzia | Vidine.
, . inios : parengti ) parengti
S | parengtls | S S | S
A F. |CD A F. |C D A, F. |CD
B G B G B G

Vertinimo analizé:

(1 kompetencijy jsivertinimo paskirtis — stiprinti nuolatinj socialinio darbo kokybés
gerinimg, uztikrinti produktyvy darbuotojy kvalifikacijos kélimg. Vertinama pagal
profesiniy kompetencijy jsivertinimo lentelés | dal;.
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[ iSsiaiSkinti koks yra paslaugy teikimo ir jstaigos vidaus veikimo tiksly ir standarty
Zinojimas, pareiginése instrukcijose aprasyty principy laikymosi. Apklausa Zodziu pagal
pateiktg pavyzdinj, bet ne baigtinj klausimy sagrasg. Vertinama pagal profesiniy
kompetencijy jsivertinimo lentelés Il dalj.
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|Jstaigos darbuotojy veiklos vertinimo ir

socialinio

darbuotojo profesiniy

kompetencijy jsivertinimo tvarkos apraso
Priedas Nr. 2

SOCIALINIO DARBUOTOJO

(vardas, pavarde)

PROFESINIY KOMPETENCIJY |JSIVERTINIMO LENTELE

(data)

| DALIS

1. Bendrosios kompetencijos

Kompetencijair jos
trumpas apraSymas

Sudedamosios dalys

1. Gebéjimas bendrauti
AS keiciuosi informacija ir
iSgyvenimais, smalsauju,
isgirstu,

tikslinuosi ir suprantu kity
Zmoniy mintis ir
iSgyvenimus;
suprantamai ir nuosekliai
papasakoju ir apginu savo
pozicijg; vedu

abipusiai naudingg
diskusija, bendrauju
mandagiai ir tinkamai
situacijai.

Zinios

a) Kalbos zinios (lietuviy ir
uzsienio kalby zinios)

b) Zinios apie skirtingy Zmoniy
grupiy kultdras ir situacija

c) Zinios apie aktyvaus klausymo
principus

d) Savo nory ir asmeninés
nuomones zZinojimas

e) Zinios apie konflikty sprendima
f) Etiketo Zinios

g) Kita...

lgudziai ir gebéjimai

a) Gebéjimas jsiklausyti ir klausyti
(aktyvaus klausymo jgadziai)

b) Gebéjimas uzmegzti kontaktg
¢) Sklandaus ir suprantamo
kalbéjimo jgudziai

d) Nuoseklaus argumentavimo
jgudZiai (diskutavimo jgudZiai)

e) Mandagaus bendravimo
joudziai

f) Gebéjimas aiSkiai sakyti savo
norg arba nuomone

g) Gebéjimas papradyti pagalbos
h) Klausinéjimo (interviu) jgudZiai
i) Kita...

Vidiné parengtis

a) Doméjimasis Zmonémis

b) Drasa apginti savo nuomone ar
pozicijg

c¢) GeranoriSkumas

d) Savo emocijy pazinimas ir
supratimas

e) Skirtingy nuomoniy,
neaiSkumo, tylos priémimas

f) Smalsumas
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g) Jautrumas kity zmoniy
problemoms, patirciai ir
bdsenoms

h) Savo riby (jégy ir galimybiy)
suvokimas

i) Nevertinantis pozitris
(smalsaujantis, o ne vertinantis)
J) Kita...

2. Gebéjimas dirbti kartu
(bendradarbiavimas)

AS dirbu drauge su kitais,
aktyviai dalyvauju bendry
tiksly

formulavime; suprantu
savo asmenines uzduotis
ir imuosi

atsakomybeés uz jas; laiku
paprasau pagalbos sau ir
ja suteikiu

kitiems; aktyviai dalyvauju
priimant bendrus
sprendimus; esant
reikalui imuosi lyderio
vaidmens ir prisiimu
atsakomybe uz bendrg
rezultatg

Zinios

a) Zinios apie jvairias
bendradarbiavimo formas
(partneryste, bendradarbiavima,
komandinj darbg ir kt.)

b) Zinios apie bendry tiksly
svarbg bendradarbiavimui

c) Zinios apie planavima

d) Zinios apie darby organizavimg
e) Zinios apie lyderyste

f) Kita...

lgudziai ir gebéjimai

a) Deryby ir interesy derinimo
jgudziai

b) Jgtdziai keistis informacija
c) Atsakomybeés dalijimosi
jgudZiai

d) Darbo grupéje jgudziai

e) Gebeéjimas laiku paprasyti
pagalbos sau

f) Lyderystés jgudziai

g) Gebéjimas suteikti pagalbg
esant poreikiui

h) Asmeniniy ir bendry sprendimy
priémimo jgudZiai

i) Kita...

Vidiné parengtis

a) Atsakingumas uz savo indélj
bendrg rezultatg

b) Atsakomybé uz bendrg
rezultatg

c) Dragsa imtis iniciatyvos

d) Gebéjimas priimti pagalbg laiku
e) Lankstumas (gebéjimas elgtis
skirtingai keiCiantis situacijai)

f) Jvairovés toleravimas —
gebeéjimas dirbti su jvairiais
Zmonémis jvairiomis

sglygomis

g) Geranoriskumas kity atzvilgiu
h) Kita...

3. Gebéjimas planuoti
Analizuoju situacijas,
rikiuoju veiklas (reikalus)
ir tikslus svarbos

Zinios

a) Tiksly formulavimo Zinios
b) Zinios apie tiksly, uzdaviniy ir
veikly (reikaly) rikiavimg svarbos
tvarka (prioritety iSskyrima)
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tvarka, formuluoju tikslus
atitinkancias uzduotis.

c) Zinios apie jvairius informacijos
gavimo Saltinius

d) Zinios apie jvairius situacijos
analizés metodus (SWOT analizé
ar kt.)

e) Zinios apie jvairius planavimo
bladus (strateginj ir operatyvinj
planavimg ir kt.)

f) Zinios apie uzduogiy
formulavimo principus

g) Zinios apie rezultaty vertinimag
ir jsivertinima

h) Kita...

lgudziai ir gebéjimai

a) Gebéjimas matyti situacijos
visumag

b) Gebeéjimas atsirinkti planavimui
naudingg informacijg

) Jgtdziai tvarkyti, rikiuoti,
grupuoti

d) Gebeéjimas planuoti realistiskai
(kelti jgyvendinamus uzdavinius)
e) Gebéjimas matyti jvairias
galimybes ir patirtis

f) JgUdis atrinkti svarbiausig
informacijg

g) Gebeéjimas gretinti (susieti)
atskirus faktus, tinkamai jvertinti
situacijg

h) Gebéjimas mastyti placiai,
kritiSkai (pasitikrinant faktus)

i) J]gudis reguliariai skirti laiko
planavimui

j) Kita..

Vidiné parengtis

a) Planavimo svarbos ir naudos
suvokimas

b) Jvairiy galimybiy matymas

c) Asmeniné atsakomybé

d) Siekis kurti ir palaikyti tvarkg
e) Démesingumas detaléms,
smulkmenoms

f) Siekis jgyvendinti iSsikeltus
tikslus ir uzdavinius

g) Kita...

4. Gebéjimas veikti
savarankiskai
(autonomiskumas)
Priimu sprendimus,
iSsikeliu uzdavinius ir juos
jgyvendinu. ]sivertinu
savo veiklg, pasiektus
rezultatus.

Zinios

a) Zinios apie veiklos ir saves
vertinimo ir jsivertinimo badus
b) Zinios apie dalykus
padedancius ilsétis ir atgauti
jégas

¢) Zinojimas dalyky kurie man
kelia jtampa, stresa

d) Zinios kaip stiprinti kirybinj
mastymag

e) Zinios apie skirtingus
sprendimy priémimo bldus

f) Zinios apie kriziniy situacijy
valdyma

g) Zinios apie man prieinamus
iSteklius (pinigus, laikg, mokymosi
galimybes ir t.t.)
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h) Kita...

lgtdziai ir gebéjimai

a) Gebéjimas numatyti prioritetus
(rikiuoti savo darbus pagal
svarbumag)

b) RealistiSkas ir visapusiSkas
situacijos ir procesy matymas

c) Gebéjimas iSsikelti savo tikslus,
iSskirti aiSkias uzduotis

d) Gebeéjimas imtis iniciatyvos

e) Veiklos stebéjimo ir vertinimo
jgudziai

f) lgudis jsivertinti savo galimybes
ir ribas

g) Gebéjimas surasti jvairias
galimybes, naujus sprendimus

h) Gebéjimas konfrontuoti
(iSsakyti ir ginti priesinga
nuomone)

i) Gebéjimas veikti jtampoje ir
neapibréztume

j) Gebéjimas aiskiai iSsakyti savo
nuomone

K) Kita..

Vidiné parengtis

a) Siekis save motyvuoti

b) Prasmés matymas

c) Veikimas pagal savo norus,
motyvus

d) Pasirengimas spresti
savarankiskai

e) Atsakomybés prisiémimas
f) Siekis uzbaigti, tai kas pradéta
g) Siekis veikti, bati aktyviu/-ia
(pro-aktyvumas)

h) Kita..

5. Gebéjimas tobuléti
Gerai Zinau savo esmines
savybes, kompetencijas,
Zinau kg noriu tobulinti,
keliu klausimus, mokausi,
tobuléju.

Zinios

a) Zinios apie saves pazinimo
badus

b) Savo esminiy savybiuy,
kompetencijy Zinojimas

c¢) Savo riby zinojimas

d) Zinios apie jvairias mokymosi
galimybes

e) Zinios apie skirtingus
mokymosi biidus (instruktavima,
treniruote, supervizijg, patirtinj
mokymasi ir kt.)

f) Zinios apie tai kokiais bidais a$
mokausi geriausiai

g) Kita..

lgudziai ir gebéjimai

a) Gebéjimas organizuoti ir
planuoti savo mokymosi procesg
b) Gebeéjimas jsivertinti savo
mokymosi rezultatus

c) Gebéjimas reflektuoti
(apmastyti ir suprasti) savo patirtj,
pasiekimus, pastangas

d) Gebéjimas suteikti ir priimti
griztamajj ry§j
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€) Jgudziai mokytis drauge su
kitais Zmonémis (diskutuoti, tartis,
keistis nuomonémis)

f) Jgudis kelti ir formuluoti
klausimus

g) Kita..

Vidiné parengtis

a) Smalsumas, zingeidumas

b) Démesys sau ir saves
tobulinimui

c) Saviverté, pasitikéjimas savimi
d) Atsakomybés uz savo
mokymasi prisiémimas

e) Nusiteikimas keistis, taikyti
mokymosi rezultatus praktikoje
f) Skirtingy pozidriy priémimas
g) Kita..

2. Socialinio darbo kompetencijos

Kompetencija ir jos
trumpas aprasymas

Sudedamosios dalys

6. Gebéjimas analizuoti
situacija
(Reflektyvumas)

AS jautriai ir atidziai renku
faktus apie zmoniy,
grupiy ar

bendruomeniy situacija,
juos kritiSkai vertinu ir
sugretinu,

formuluoju atitinkamas
prielaidas ir iSvadas. AS
neskubu vertinti

Zmoniy, grupiy ar
bendruomeniy per savo
patirtj; AS suprantu ir
matau atskirus reidkinius
ir situacijas vietiniame,
regiono,

nacionaliniame ir
pasauliniame kontekste.

Zinios

a) Zinios apie jvairias
diskriminacijos formas (lyties,
tikéjimo, amziaus, kultdros ir kt.)
b) Zinios apie asmens raidg
(asmenybés raidos teorijos,
amziaus tarpsniai ir pan.)

c) Zinios apie mazy ir dideliy
grupiy raidg (grupiy ir
bendruomeniy dinamika)

d) Zinios apie demokratine ir
pilietine valdymo sistemg
(institucijas, principus ir pan.)

e) Zinios apie jvairiy klienty grupiy
socialinius ir psichologinius
ypatumus bei socialine aplinkg
PKita...

Jgudziai ir gebéjimai

a) Empatija (gebéjimas jsijausti ir
matyti kliento akimis)

b) Sisteminio (platesnio) matymo
ir mgstymo jgudziai

c) Gebéjimas matyti ir analizuoti
Zmoniy, grupiy ar bendruomeniy
situacijas ne atskirai, o
platesniame socialiniame
kontekste

d) Jgudis stebéti nevertinant
(stebéti be iSankstiniy jsitikinimuy,
normy)

e) Jgudis skirti faktus nuo
nuomoniy ar spéjimy

f) Kritinio mastymo jgadziai
(abejoti, svarstyti, ieSkoti
alternatyvy iSsakytoms idéjoms,
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mokeéti vertinti ir atidziai pasverti
informacijg)

g) Gebéjimas pastebéti
atsikartojancius faktus,
désningumus, atskiry reiskiniy
rySius ir sgsajas

h) Gebeéjimas formuluoti prielaidas
(spéjimus) ir iSvadas (pamokas)

i) Kita...

Vidiné parengtis

a) Atidumas

b) Smalsumas, pastangos
suprasti

c) Atvirumas ir nuoSirdumas

d) Jautrumas kitiems Zzmonéms ir
jy problemoms bei patirtims

e) Nevertinantis pozilris
(neskubéti su iSvadomis,
neskubéti ,nuteisti“ ar
»-apdovanoti“)

f) Kritinis poZidris (pasitikrinu
faktus ir gretinu juos su jau turima
patirtimi)

g) Kita...

7. Gebéjimas padéti
klientui (zmogui, grupei
ar bendruomenei) -
Zinios

atlikti intervencija

AS sékmingai padedu
Zmonéms, grupéms ar
bendruomenéms
naudodamas/-a tinkamus
intervencijos metodus;
Kuriu ir stiprinu

Zmoniy rySius, sékmingai
palaikau ir teikiu pagalbg;
sekmingai

konsultuoju ir mokau.
Sékmingai stiprinu kliento
(Zzmogaus, grupés

ar bendruomenés)
gebeéjima kurti ir palaikyti
savo autonomiskuma
(savarankiskg gyvenimag)

Zinios

a) Zinios apie savo klientus, jy
teises, galimybes, psichologija
(pvz. amZiaus tarpsniai,
priklausomybés ar pan.)

b) Konsultavimo Zinios

¢) Jvairiy intervencijos metody
iSmanymas

d) Zinios apie socialinio darbo
paskirtj ir esminius tikslus

e) Grupiy dinamikos
(psichologijos ir procesy)
iSmanymas

f) Asmens, grupés,
bendruomenés raidos procesy
iSmanymas

g) Socialinés pagalbos sistemos
iSmanymas

h) Zinios apie jvairiy intervencijos
metody derinimg

i) Zinios apie intervencijos lygius —
mikro, mezo ir makro

j) Kita...

Jgudziai ir gebéjimai

a) Konsultavimo jgadziai

b) Empatija (gebéjimas jsijausti ir
matyti kliento akimis)

c¢) Savo profesinés veiklos
(apmastymas) reflektavimas

d) Gebéjimas teikti pagalbg ir
palaikymg

e) Gebéjimas veikti krybiskai,
adekvadiai situacijai ir poreikiams
f) Jlgidziai taikyti socialinio darbo
metodus adekvaciai situacijai

g) Gebéjimas inicijuoti ir valdyti
pokycius

h) Gebéjimas kurti, stiprinti rySius
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i) Gebéjimas mokyti, instruktuoti,
ugdyti

j) Gebéjimas padéti susikalbéti
jvairiems zmonéms ar grupéms
(moderavimas)

k) Gebéjimas dalintis atsakomybe
su klientu

) Kita...

Vidiné parengtis

a) Proaktyvumas (nelaukiu kol
kas nors pradés, pradedu darbu
pats)

b) Jautrumas ir pagarba klienty
orumui (gerbiu klienty
individualumg, sprendimus,
savarankiSkuma, iSgyvenimus ir
patirtis)

¢) Lankstumas (gebéjimas veikti
skirtingai jvairiose situacijose)
d) GeranoriSkumas ir gera valia
kliento atzvilgiu

e) Dragsa inicijuoti, imtis iniciatyvos
ir eksperimentuoti

f) Drasa veikti ir eksperimentuoti
g) Savo asmeniniy ir profesiniy
riby jautimas

h) Kita...

8. Gebéjimas daryti jtaka
socialinei klienty
aplinkai (zmoniy, grupiy
ar bendruomeniy)
Sékmingai darau jtakg
klienty socialinei aplinkai;
tinkamai

atstovauju, tarpininkauju
ar advokatauju klienty
interesus grupése,
bendruomenése,
visuomenéje, padedu
klientams pasiekti
reikalingas paslaugas.

Zinios

a) Zinios apie jvairios pagalbos
galimybes ir veikianCias
organizacijas

b) Zinios apie pagalbos teikimo
tvarkg ir reikalingus dokumentus
c) Zinios apie viesuosius rysius ir
Ziniasklaidos (tame tarpe
elektronine) veikimo principus
d) Zinios kaip socialiné aplinka
mus veikia

e) Zinios apie derybas

f) Zinios apie dideliy grupiy
psichologijg

g) Zinios apie galios ir jtakos
valdymga (kaip galia atsiranda,
kaip ji kuriama, kaip

netenkama galios)

h) Zinios apie manipuliacijg

i) Zinios apie politinj jtakojimag
(kaip priimami ir jtakojami politiniai
sprendimai ir pan.)

j) Kita...

Jgudziai ir gebéjimai

a) Gebéjimas atstovauti,
advokatauti (apginti) interesus
b) Gebéjimas nukreipti zmogy
pas jam reikalingg specialistg

c) Jgldis domeétis kity specialisty
(mediky, teisininky, psichologuy,
mokytojy) darbo specifika

d) Jgadis pildyti formalius
dokumentus

e) Derybiniai jgudZiai

Lapas 18 is 23



f) Tarpininkavimo ir moderavimo
jgudziai

g) Darbo su didelémis grupémis
jgudziai

h) Rysiy kdrimo ir stiprinimo tarp
Zmoniy grupiy ir bendruomeniy
jgudziai

i) Bendravimo su ziniasklaida
jgudziai

j) Gebéjimas telkti zmones

K) Kita...

Vidiné parengtis

a) Smalsumas platesniam
visuomeniniam kontekstui
(doméjimasis kas vyksta
Lietuvoje ir pasaulyje, kultdroje,
ekonomikoje, moksle ir t.t.)

b) Drgsa ir pastangos bati
matomu, ,bati ant tribGnos”

c) Drasa diskutuoti su didelémis
Zmoniy grupémis

d) Siekis kurti ir palaikyti
kontaktus su jvairiais Zmonémis ir
institucijomis

e) Drgsa derétis

f) Jprotis informuoti apie savo
darbo rezultatus

g) Kita...

9. Gebéjimas palaikyti
darbinguma

Sékmingai palaikau
ilgalaikj profesinj santykj
Su asmenimis ir
grupémis, atsizvelgdamas
] savo biseng ir poreikius,
esu darbingas,
susidoméjes  atliekama
veikla.

Zinios

a) Zinojimas kokiais badais galiu
atkurti savo jégas

b) Darbinio perdegimo
prevencijos Zinios

c) Zinios apie profesines ribas
(darbuotojo saugumas,
konfidencialumas ir
pasitikéjimas, kliento, ne tik
darbuotojo pastangos)

d) Savo nuostaty zinojimas

e) Kita...

a) Gebéjimas laisvai mastyti,
atsisakant iSankstiniy nuostaty,
stereotipy

b) Gebéjimas atpazinti savo
reakcijas (kdino, emocines ir kt.),
bdsenas

c) Jgudziai kurti ir palaikyti
profesines ribas

d) Gebéjimas siekti realiy,
pasiekiamy tiksly ir rezultaty

e) Gebéjimas uzmegzti ir palaikyti
santykj

f) Gebéjimas suprasti, kaip
veikiu/jtakoju kitus (kaip
instrumentas)

g) Gebéjimas derinti darbg ir
asmeninj gyvenima

h) Jgudis atskirti save nuo klienty
sunkumy

i) Savo riby ir pozicijos
komunikavimas, palaikymas
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) Kita...

Vidiné parengtis

a) Pagarba asmeniui ir jo patirCiai
b) Nuoseklus elgesys: ,sakau tai
kuo tikiu, elgiuosi taip kaip Sneku*
¢) Savigarba

d) Savo vertés suvokimas

e) Tausojantis pozidris | save

f) Savo riby suvokimas

g) Neapibréztumo toleravimas

h) Kita...

3. Socialinio darbo specialiosios kompetencijos

Kompetencija ir jos
trumpas aprasymas

Sudedamosios dalys

10. Gebéjimas kurti
saugig augimui ir
gyvenimui palankia
aplinka

Kuriu palankig klienty
gyvenimui ir augimui
aplinkg — saugia, sveika,
be smurto, asmeniskg ir
betarpiSka, ugdancia ir
palaikancig

Zinios

a) Savo pasirinktos socialinio darbo
srities ar specializacijos zinios

b) Zinios apie savo klienty grupe, ju
teises, galimybes, psichologijg (pvz.
amZiaus

tarpsniai, priklausomybés ar pan.)

c) Su darbu susije psichologinés,
sociologinés, teisinés ar medicinos
Zinios.

d) Zinios apie sveikg gyvenimo bida
(sveikg mityba, kiino priezidra,
higiena,

mankstg ir pan.)

e) Zinios apie mokymg ir ugdyma

f) Zinios kaip bendrauti su lengva
pazeidziamais Zmonémis (patyrusiais
smurtg ar pan.)

g) Zinios kokiy gretutiniy profesijy
specialistai gali padéti

h) Zinios apie esminius jgalinimo
principus

i) Zinios apie esminius humanistinius
principus

j) Zinios apie pagrindines Zmogaus ir
vaiko teises

k) Zinios apie jvairius Zmoniy
poreikius

) Kita...

lgudziai ir gebéjimai

a) Asmenisko, betarpisko ir
pagarbaus bendravimo jgudziai

b) Empatija (gebéjimas matyti
situacijg kliento akimis)

c) Gebéjimas kurti ir palaikyti klienty
asmening erdve

d) Tinkami buitiniai jgadziai (gaminti
maistg, rupintis Svara ir tvarka ir pan.)
e) Gebéjimas kurti ir stiprinti
palaikancig emocine aplinkg

f) Gebéjimas bendrauti nuoSirdziai ir
lygiavertiSkai (ne ,i$ auksto® )

g) Atsakomybés dalinimosi su
klientais gebéjimai

h) Gebéjimas konfrontuoti (reiksti ir
ginti prie§ingg nuomone)
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i) Gebéjimas spresti konfliktus

j) Ugdymo jgtdziai

k) Gebéjimas apginti savo
atsakomybeés ribas, palikti klientui
atsakomybe uz jo gyvenima

) Kita...

Vidiné parengtis

a) Konfidencialumas, klienty
asmeninés informacijos
saugojimas,“ne pletkinimas”

b) Seimininkiskumas, asmeninis
jsipareigojimas uz jstaigg

c) Pagarba klientui ir jo aplinkai
d) Démesys ir pagarba savo
privatumui, savo asmeniniam
gyvenimui

e) Zodzio laikymasis

f) Tiesumas ir teisingumas vienodas
visiems klientams

g) Gera valia klienty atzvilgiu

h) Pastangos kad stipréety klienty
savarankiSkumas (autonomija)
gyvenime

i) Kita...

11. Gebéjimas ugdyti ir
palaikyti savarankisko
gyvenimo jgudzius

AS sékmingai ugdau ir
palaikau klienty
savarankisko gyvenimo
jotdzius, mano klientai
tampa labiau jgalGs
gyventi patys,
nesiremdami tik kity
pagalba.

Zinios

a) Zinios apie savo klientus, jy teises,
galimybes, psichologijg (pvz. amziaus
tarpsniai, priklausomybés ar pan.)

b) Konsultavimo Zinios

c) Zinios apie ugdymg

d) Zinios apie motyvavimo principus
e) Zinios apie asmens raidg

f) Zinios apie socialinés pagalbos
sistemg

g) Profesinio orientavimo (karjeros
planavimo) iSmanymas

h) Etiketo zZinios

i) Zinios apie asmeniniy finansy
valdyma, tvarkymasi su pinigais

j) Zinios apie $eimos planavima, lytinj
gyvenimag skirtingais amziaus
tarpsniais

k) Zinios apie bitinus higienos
jobdzius, sveikatos priezidrg, sveikg
gyvenimo buda.

) Zinios apie kasdienio gyvenimo
jgudziy formavimg (tvarkymasis
buityje, maisto

gaminimas, Svaros ir tvarkos
palaikymas namuose ir pan.).

m) Kita...

lgudziai ir gebéjimai

a) Konsultavimo jgtdziai

b) Gebéjimai mokyti, instruktuoti,
ugdyti

c) Gebéjimas padéti prisiimti
atsakomybe,

d) Gebéjimas kelti klientams

e) Gebéjimas motyvuoti klientus
f) lgtdis lavinti buitinius, kasdienio
gyvenimo jgidzius
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g) Gebéjimas inicijuoti ir palaikyti
klienty pokycius

h) Gebéjimas kurti, stiprinti rySius
i) Kita...

Vidiné parengtis

a) Atsakomybés ir pareigos
suvokimas

b) GeranoriSkumas ir gera valia
kliento atzvilgiu

c) Pagarba klientui

d) Kliento unikalumo suvokimas
(klientas gali veikti, galvoti kitaip nei
as)

e) Savo asmeniniy ir profesiniy riby
jautimas

f) Vientisumas: pasirengimas
jgyvendinti tai kg kalbu, ko mokau
g) Kita...

DUOMENUY RINKIMO LAPAS

Kompetencijos
1. Stipriausios kompetencijos.
Lenteléje pazymeékite vieng ar dvi kompetencijas, kurias jsivertinote kaip stipriausias.

Eil. Nr.

Kompetencijos pavadinimas

Pazymeékite
tinkama (X)

Gebéjimas bendrauti

Gebéjimas dirbti kartu

Gebéjimas planuoti

Gebéjimas veikti savarankiskai

Gebéjimas tobuléti

Gebeéjimas analizuoti situacijg

Gebéjimas padeéti klientui - atlikti intervencijg

Gebéjimas daryti jtakg socialinei klienty aplinkai

OIO|INO|O|PRIWIN|PF-

Gebéjimas palaikyti darbingumg

[ERN
o

Gebeéjimas kurti saugig, augimui ir gyvenimui palankig

=
=

Gebéjimas ugdyti ir palaikyti savarankisko gyvenimo

jgudzius

2. Tobulintinos kompetencijos.
VirSutinéje eilutéje jradykite vienos — trijy kompetencijy, kurias pasirinkote kaip
tobulintinas, numerius.
Atitinkamuose langeliuose jrasykite raides, Zyminc€ias nurodytos kompetencijos

sudedamasias dalis, kurias Jums reikéty tobulinti. Jeigu pasirinkote ,Kita“ — jradykite Sig

kompetencijos sudedamajg dalj Zyminc€ig raide bei jrasykite jg tekstu.

Kompetencijos Nr.

Kompetencijos Nr.

Kompetencijos Nr.

Zinios

Vidiné
parengtis

Igidziai Zinios | |gadziai | V9" | Zinios
parengtis

lgudZiai

Vidiné
parengtis
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Kompetencijy jsivertinimg atlikusio socialiniy darbuotojo:

ISsilavinimas

Darbo stazas

Turima kategorija
(jgijimo data)

(parasas) (vardas, pavardé)
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