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Viliaus Gaigalaicio globos namy

Asmens sveikatos prieziuros vidaus tvarkos

taisykles



BENDRA INFORMACIJA

Sios taisyklés paaiskina, kaip globos namuose teikiamos sveikatos

paslaugos.

Taisyklés taip pat paaiskina gyventojy teises ir pareigas.

Globos namai dirba pagal Lietuvos jstatymus.

Jei jstatymas sako kitaip nei taisyklés, galioja jstatymas.

KAIP ZMOGUS PRIIMAMAS | GLOBOS NAMUS

] globos namus priimami tik zmonés, kurie turi savivaldybés siuntima.

Priémimas vyksta darbo dienomis nuo 8:00 iki 16:00 valandos

Teikiama ilgalaike globa — be termino.

Teikiama trumpalaiké globa — iki 6 ménesiy per metus.

Teikiama laikino atokvepio paslauga — iki 30 dieny per metus.

Sergantys uzkreCiamomis ligomis nepriimami.



e Atvykus parodomas kambarys, supazindinama su taisyklémis ir

darbuotojais.

o Visi atsivezti daiktai uzraSomi j sgrasa.

[ll. NEMOKAMOS SVEIKATOS PASLAUGOS

Gyventojams nemokamai teikiama:

e Skubi medicinos pagalba, kai Zmogui staiga pablogeéja sveikata

e Psichologo pagalba

¢ Kineziterapija ir ergoterapija

e Slauga pagal sveikatos bukle

e Sveikatos buklés stebéjimas

e Vaisty davimas ir jy vartojimo kontrolé

e (Gydytojy specialisty konsultacijos (pvz., psichiatro, geriatro)

e (Odontologo paslaugos ir protezavimas

e Pagalba organizuojant gydyma kitose jstaigose



e Kai kurios papildomos paslaugos gali bati mokamos, jei taip nusprendzia

steigéjas

IV. VAISTAI

e Vaistai laikomi ir iSduodami pagal jstaigos nustatytg tvarka.

e Gyventojams vaistai duodami tik pagal gydytojo paskyrima.

e Vaisty vartojimag priziuri slaugytojai.

V. PACIENTO TEISES

Gyventojas turi teise:

o Gauti kokybiskg sveikatos priezilrg

s

e Gauti nuskausminimg, jei skauda

e Zinoti, kas jj gydo ir kokia specialisto kvalifikacija

e Pasirinkti gydytoja, jei tai jmanoma

e Gauti antrg gydytojo nuomone



e Gauti informacijg apie savo sveikatg ir paslaugas

e Dalyvauti mokymo procese tik sutikus (galima atsisakyti rastu)

e Duoti arba atSaukti sutikimg gydymui

¢ Reikalauti Zalos atlyginimo, jei buvo pazeistos teisés

Psichikos sutrikimy turintys gyventojai turi papildomas teises:

e Bendrauti su kitais zmonémis

e Naudotis telefonu ir internetu

e Priimti lankytojus be paSaliniy asmeny

e Siysti ir gauti laiSkus be cenziros

e Sportuoti, vaiksCioti, skaityti

e Dalyvauti religinése veiklose

e (Gauti visas jstaigos paslaugas

e Gydytojas gali riboti kai kurias teises, jei Zmogus kelia pavojy sau ar

kitiems



VI. PACIENTO PAREIGOS

Gyventojas privalo:

Laikytis taisykliy ir vidaus tvarkos

e Bendradarbiauti su darbuotojais

e Suteikti teisingg informacijg apie savo sveikatg

e Vykdyti gydytojy nurodymus

e Gerbti kitus gyventojus ir personalg

e Laikytis higienos ir tvarkos

e Saugoti jstaigos turtg

e Laikytis saugos taisykliy

Gyventojui draudziama:

o |Seiti iS jstaigos neinformavus darbuotojo

e Rukyti neleistinose vietose



e Vartoti alkoholj ar narkotikus

e Turéti ginklus

e Naudotis kity gyventojy lovomis ar kambariais

e Filmuoti ar fotografuoti be leidimo

e Kelti triukSmg ar naudoti smurtg

VIl. LANKYMAS

Lankytojai turi bati blaivds ir neagresyvis

e Sergantys uzkreCiamomis ligomis lankyti negali

e Lankymas vasarg nuo 8:00 iki 21:00 valandos

e Lankymas ziemg nuo 8:00 iki 20:00 valandos

e Lankytojai turi registruotis

e Procediry metu lankytojai | kambarj nejleidziami

e Draudziama atnesti alkoholio, narkotiky ar ginkly

e Karantino metu daiktai paliekami specialioje vietoje



VIIl. ISRASYMAS IR PERKELIMAS

Gyventojas gali bati perkeltas | kitg globos jstaigg pagal praSymg

¢ Jei reikia specialaus gydymo, gyventojas siun€iamas j ligonine

e Gyventojas gali iSvykti gyventi savarankiskai, jei jam uztikrinamos tinkamos

salygos

e Neveiksnids asmenys gali iSvykti tik pas globéja

e Uz grubius pazeidimus gyventojas gali bati pasalintas

e Mirus gyventojui, artimieji informuojami per 12 valandy

e Kinas saugomas iki 24 valandy

Daiktai perduodami artimiesiems pagal nustatytg tvarkg

IX. GINCY SPRENDIMAS

e Gincus pirmiausia sprendZia padalinio vadovas

e Jei nepavyksta — jstaigos vadovas

e Skundg galima pateikti per 1 metus nuo pazeidimo suzinojimo



e Skundai gali bati teikiami rastu, pastu ar el. pastu

e Jei triksta dokumenty, gyventojas informuojamas per 3 darbo dienas

e Skundai nagrinéjami per 20 darbo dieny

Jei gyventojas nesutinka su sprendimu, gali kreiptis j:

e VASPVT

e Ligoniy kasg

e Bioetikos komitetg

e Teismg

X.  INFORMACIJA APIE PACIENTO SVEIKATA

¢ Informacija apie sveikatg yra konfidenciali

¢ Jiteikiama tik pacientui arba jo nurodytiems asmenims

e Telefonu informacija neteikiama (iSskyrus karantino atvejus)

¢ Informacija teikiama esant rasSytiniam sutikimui



e Pacientas gali atsisakyti gauti informacijg

Xl. DOKUMENTU KOPIJOS
e Pacientas gali gauti savo medicinos dokumenty kopijas
e Artimieji gali gauti tik su paciento sutikimu
e Valstybés institucijoms informacija teikiama pagal jstatymus
Xll. DARBO LAIKAS
Administracija dirba:
Prmadieniais nuo 8:00 iki17:00 valandos
Antradeniais nuo 8:00 iki17:00 valandos
Treciadieniais nuo 8:00 iki1l7:00 valandos
Ketvirtadieniais nuo 8:00 iki17:00 valandos
Penktadieniais nuo 8:00 iki 15:45 valandos
Kiti darbuotojai dirba pagal grafikus
XIll. SAUGA
o Visi turi laikytis prieSgaisrinés ir elektros saugos taisykliy

e Teritorijoje vairuotojai turi praleisti vezamus pacientus

XIV. BRANGUS DAIKTAI IR PINIGAI



Gyventojas gali pats saugoti savo daiktus

Jei nori, gali perduoti juos saugoti jstaigai

Daiktai laikomi seife ir uzrasomi j sgrasag

Jstaiga neatsako uz daiktus, laikomus ne seife

XIV. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

e Taisyklés jsigalioja nuo jy patvirtinimo

e Gyventojas arba jo atstovas turi bati supazindintas su taisyklémis

pasirasytinai

Originalus tekstas: https://www.gaigalaitisgloba.lt/paslaugu-gavejo-
atmintine/asmens-sveikatos-prieziuros-vidaus-tvarkos-taisykles/
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